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MISSIE DE ZUIDPOORT

SAMEN STRIJDEN

De Zuidpoort wil de situatie van mensen in armoede verbeteren! Er moet meer gebeuren om
armoede te bestrijden en mensen met ervaring worden daar te weinig in betrokken. De
inbreng van mensen met armoede-ervaring staat centraal in de strijd tegen armoede. We
laten regelmatig van ons horen. Zo maken we de samenleving gevoelig rond armoede en
hebben we ook invloed op beleid. We verbinden mensen in de strijd tegen armoede, ook in
onze wijk.

SAMEN ZIJN

De Zuidpoort heeft haar werking in Nieuw Gent. De Zuidpoort is een veilige plaats waar een
diverse groep mensen elkaar kunnen ontmoeten. ledereen is welkom: mensen mét
armoede-ervaring en mensen zonder armoede-ervaring. Het is een veilige en stimulerende
omgeving waar mensen worden gezien en sterker worden in de strijd tegen armoede.

We investeren in de kwaliteit van deze werking. Met een goed evenwicht tussen herkenbare
en vernieuwende activiteiten verenigen en versterken we de deelnemers.

SAMEN WERKEN

De Zuidpoort is een onafhankelijke organisatie. Ze neemt haar eigen beslissingen. Ze voert
een gezond financieel beleid voor haar werking. Ze investeert in een stevige en standvastige
personeelsploeg die de werking draagt, samen met vrijwilligers. In De Zuidpoort zijn
inspraak en waardering belangrijk. Het team en de vrijwilligers werken in de best mogelijke
sfeer samen.



STRATEGISCHE EN OPERATIONELE DOELEN DE ZUIDPOORT

SAMEN STRIJDEN

SD 1 - Meer mensen in armoedesituaties hebben toegang tot hun (sociale)
grondrechten. Het beleid kent de signalen over ontoegankelijkheid en drempels. De
Zuidpoort volgt op wat met de signalen gedaan wordt.

OD1 - Mensen in armoedesituaties worden ondersteund bij het realiseren van hun
grondrechten. We doen dat rechtstreeks of verwijzen door naar wijkpartners. We
ondernemen actie rond structuurfouten en richten ons daarmee tot wie bevoegd is.

OD2 - De deskundigheid die De Zuidpoort heeft opgebouwd rond heldere communicatie
wordt bij meer diensten en organisaties ingezet.

SD 2 - Het organiseren van beleidsparticipatie voor een grotere en meer diverse groep
mensen zorgt voor een betere opmaak, een aanpassing of evaluatie van het beleid van
overheden en diensten. Dit kan gaan over het verwerven van (sociale) grondrechten of
over (geplande) beleidskeuzes.

OD 1 - De Zuidpoort brengt mensen in groep samen om ervaringen uit te wisselen en
oplossingen te formuleren voor de structurele problemen waar ze mee geconfronteerd
worden.

OD 2 - De Zuidpoort verzamelt verhalen en signalen van een diverse groep bewoners van de
wijk Nieuw-Gent op vindplaatsen in de wijk. We werken daarvoor samen met partners in en
buiten de wijk.

OD 3 - De Zuidpoort brengt ervaringskennis over armoedesituaties in aan de overlegtafels
waar ze aan deelneemt.

OD 4 - De Zuidpoort brengt haar deskundigheid over beleidsparticipatie naar buiten en blijft
kritisch over hoe dit participatieproces best te organiseren.

SD 3 - De Zuidpoort vergroot haar impact in de strijd tegen armoede door zich te
verbinden met burgers, organisaties en beleidsmakers.

OD1 - De Zuidpoort brengt de verzamelde signalen rond structurele problemen op een
heldere manier naar buiten. Ze maakt daarvoor gebruik van creatieve methodes.

OD 2 - De Zuidpoort stelt zich op als kritische partner voor beleidsmakers en diensten die
aan armoedebestrijding doen.

OD 3 - De Zuidpoort werkt actief samen met partners om naar blijvende veranderingen in de
maatschappij te streven. Dit gebeurt in de eerste plaats via het Gents Collectief tegen
armoede, maar ook in andere lokale en bovenlokale netwerken.

OD 4 - De Zuidpoort is een centrale partner in de wijk Nieuw Gent, net door de strijd tegen
armoede. Wij werken mee aan de initiatieven die mensen in armoede versterken en die de
leefbaarheid van de wijk verhogen.



SAMEN ZIJN

SD 4 - De Zuidpoort bereikt een diverse groep mensen in armoedesituaties door een
goed evenwicht na te streven tussen herkenbare en vernieuwende activiteiten.

OD 1 - De Zuidpoort bundelt de krachten met andere wijkorganisaties om een breed
activiteitenaanbod te kunnen voorzien voor een diverse groep mensen in armoedesituaties.

OD 2 - De Zuidpoort organiseert leerkansen en groeimogelijkheden op maat van de werking
en de deelnemers.

OD 3 - Bezoekers van de Zuidpoort weerspiegelen de diversiteit van de wijk Nieuw Gent.
OD 4 - De Zuidpoort bewaakt de kwaliteit van het samen zijn en evalueert dit minstens

jaarlijks.

SAMEN WERKEN

SD 5 - In de Zuidpoort staat participatie centraal. Mensen met en zonder
armoede-ervaring kunnen op veel verschillende manieren bijdragen aan de werking
van de organisatie.

OD 1 - Een brede, diverse ploeg vrijwilligers zetten hun kennis en vaardigheden in om mee
de organisatie en de werking van De Zuidpoort te dragen en de (deel)werking aan te sturen.
De Zuidpoort biedt ondersteuning, coaching en waardering.

OD 2 - Medewerkers, deelnemers en vrijwilligers met armoede-ervaring worden uitgenodigd
de missing link binnen de organisatie bloot te leggen, de kloof tussen de leefwereld van

mensen in armoede en de rest van de samenleving.

SD 6 - De Zuidpoort is een professionele, gezonde organisatie met een open
organisatiecultuur.

OD 1 - De Zuidpoort streeft naar een personeelsbestand tussen de 3,5 en 4,5 VTE om de
doelen te realiseren.

OD 2 - Er is duidelijkheid over de verdeling van taken, verantwoordelijkheden en
communicatie tussen codrdinator, team, vrijwilligerswerkgroepen, parlement, Bestuursorgaan
en Algemene Vergadering.

OD 3 - De organisatie voert een goed vrijwilligers- en personeelsbeleid.

OD 4 - We zetten ons in om de De Zuidpoort minder afthankelijk te maken van subsidies.

OD 5 - De Zuidpoort ontwikkelt een organisatiecultuur waarin invloeden van buitenaf een plek
krijgen.
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