
 
 

WIJKAGENT IRIS OP BEZOEK 
 
 
dinsdag 14 oktober 2025 
 
 

 

 
01   ​WAT DOET EEN WIJKAGENT? 
 
 
Nieuw Gent heeft 16 wijkagenten in totaal. 
Iris is verantwoordelijk voor de Kikvorsstraat en enkele zijstraten.  
Collega Robin is verantwoordelijk voor de straten rond Steenakker. 
 
Wijkagenten:  

-​ zijn normaal gezien bereikbaar van 8u tot 16u tijdens weekdagen. 
-​ schrijven weinig boetes uit, tenzij er mensen in gevaar zijn (vb. auto geparkeerd op voetpad).  
-​ zijn geïnteresseerd in mensen, en komen bij veel mensen thuis. 
-​ zijn altijd in uniform. 

 
 

TAKEN VAN DE WIJKAGENT 
 
 

WOONVASTSTELLING  
(controleren domicilie-adres) 

Identiteitscontrole gaat normaal snel. Indien er 
abnormale zaken worden vastgesteld dan moet dit 
opgemerkt en gemeld worden, vb: 
kinderverwaarlozing, dementie bij ouderen, … 

EERSTELIJNSFUNCTIE De wijkagent maakt contact met andere partners 
indien nodig, zoals huisdokter, maatschappelijk 
assistent… 

MENSEN MET VOORWAARDEN opvolgen  Mensen die met voorwaarden uit de gevangenis 
komen worden opgevolgd door de wijkagent. 

BURENRUZIES Bijvoorbeeld bij lawaai, blaffende honden, de haag 
van een tuin die overgroeit… kan de wijkagent 
beroep doen op de dienst “burenbemiddeling” van 
de Stad Gent. Dit ontlast de wijkagent. Indien de 
burenbemiddeling geen effect heeft, dan komt de 
wijkagent tussen, laatste stap is rechtbank. 

ONDERNEMINGEN  
(opvolgen) 

Bewoners die een zaak melden op een​
adres, moeten gecontroleerd worden. 

AANSPREEKPUNT SCHOLEN Wijkagent volgt ook de leerplicht op (bij veel 
spijbelen wordt de wijkagent erbij geroepen). 
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VRAGEN VAN HET PARKET  
(opvolgen) 

PV’s, verkeersboetes, … > Het parket vraagt aan 
de wijkagent om de betrokken personen te 
verhoren. 

INTRAFAMILIAAL GEWELD  
(opvolgen) 

Gezinnen waar intrafamiliaal geweld voorkomt of 
vermoed wordt, worden door de wijkagent 
opgevolgd. 

ALGEMENE TAKEN Een wijkagent doet onthaal in het wijkbureau, gaat 
mee met een deurwaarder, … 

DIERENWELZIJN Verwaarlozing of geweld tegen dieren opvolgen. 

 
 
 

02   ​VRAGEN VOOR DE WIJKAGENT   
 
 

WAT MAG ER IN DE PUBLIEKE RUIMTE? 
 
 

ROKEN Ja, dit mag, behalve dicht bij schoolpoorten. 

ALCOHOL  Na opzoeking: Ja, alcohol drinken op straat mag. Maar je mag niet 
openbaar dronken zijn, dat is strafbaar. 

SOFTDRUGS  Neen, je mag geen softdrugs (marihuana/hasj) roken of meehebben in de 
publieke ruimte, dat is strafbaar. 
Je mag het wel thuis roken volgens de wet. 

LAWAAI/LUIDE MUZIEK Neen, onnodige geluidshinder overdag is niet toegestaan.  
Tussen 22u en 7u is lawaai strafbaar, om de nachtrust van 
buurtbewoners te respecteren.  
Wanneer je muziek/lawaai overdag storend luid vindt, kan je de persoon in 
kwestie aanspreken. Komen jullie niet tot een oplossing, kan je de politie 
erbij roepen.   

KLEDIJKEUZE (vb. bikini 
in het park) 

Neen, het politiereglement bepaalt “het verboden is om zowel buiten als in 
een publiek toegankelijke inrichting naakt of slechts gekleed te zijn in 
lingerie, badpak, bikini, badkledij of doorschijnende kledij, of een combinatie 
ervan”. 

LOSLOPENDE HONDEN Neen, honden moeten altijd aan de leiband, tenzij op een losloopweide. 
Bij een loslopende hond kan je de eigenaar aanspreken, eventueel de 
politie erbij roepen, die kan een boete geven. De gemeenschapswacht (in 
paarse jassen) controleert hier ook op. 
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WAT IS HET VERSCHIL TUSSEN MELDING EN AANGIFTE? 
 
 

 
WANNEER BEL JE WELK NOODNUMMER? 

 
 

112 ●​ bij dringende situatie 
●​ is de alarmcentrale > zij verbinden, 

naargelang situatie, door naar politie, 
ambulance, brandweer 

101 ●​ bij niet-dringende situatie (zoals telkens 
luide muziek van je bovenbuur ‘s nachts)  

●​ hoofdcentrale van de politie verbindt, 
naargelang door met de wijkpolitie 

Politie Nieuw Gent: 09 266 63 60 ●​ enkel als je een vraag hebt, specifiek over 
de wijk, vb. over taken van de wijkagent 
(zie bovenaan document) 

 
 

MAG JE ALTIJD EEN FOTO OF VIDEO NEMEN VAN MENSEN? 
 
Ja, dat mag altijd. 
 
Je mag deze foto echter niet op sociale media of op internet zetten, zonder toestemming van de 
afgebeelde persoon. Dat heet ‘portretrecht’. Wanneer je die foto wel op internet zet, dan is dat strafbaar. (vb. 
Als je iemand iets ziet stelen, en je zet dit in een Whatsappgroep van de buurt) 
Voor sluikstort: enkel foto’s met nummerplaat van een voertuig zijn nuttig. Andere foto’s van inbreuken 
zijn pas waardevol wanneer de politie er zelf getuige van is.   
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MELDING ●​ indien je je onveilig voelt of bang bent 
van een bepaalde persoon, zonder dat er 
strafbare feiten zijn gepleegd 

●​ meld dit aan de politie, het is beter dat de 
politie op de hoogte is (vb. als je 
achtervolgt wordt tot aan je huis)  

●​ neem een foto of video van de persoon 
die je onveilig doet voelen > politie kan 
persoon misschien identificeren en over de 
situatie aanspreken 

●​ melding kan anoniem 

AANGIFTE ●​ voor een strafbaar feit ​
bv. racisme, naaktloper, …  

●​ ook als je de dader niet kent.​
Bij een ongekende dader, gaat de zaak 
niet naar het parket, maar wel zinvol voor 
de statistieken. Bij een ongeval waarij je 
een omniumverzekering hebt, zal je een 
PV nodig hebben en moet je dus een 
aangifte doen.  

●​ aangifte doen kan niet anoniem 



 

03   ​ANDERE TIPS 
 
 

FIETSEN REGISTREREN 
 
Het wordt aangeraden om een fiets te registreren.  
Zo kan de fiets terug bij de eigenaar geraken, indien die fiets achtergelaten wordt. ​
Meer info via onderstaande QR-code. 
 
 
 

 
SLUIKSTORT 

 
Stad Gent heeft een sluikstortapp. 
Hier kan je gemakkelijk een foto, plaats en omschrijving van sluikstort in zetten. Ivago 
komt het sluikstort vlug opruimen. Meer info via onderstaande QR-code. 
 
 
 

 
CONTROLEREN STRAFBLAD 

 
Wil je controleren of je een strafblad blanco hebt?  
Je kan een uittreksel uit het strafregister aanvragen via onderstaande QR-code. 
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