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DE ZUIDPOORT

Een aantal weken geleden lieten we je proeven van een experiment, het begin van een
eigen strip over onze themawerking. In die werking bestrijden we armoede op een structurele
manier, vertrekkende vanuit de ervaring van mensen in armoede. Daar zijn al menig boek en
dossier over geschreven, maar bij ons weten nog geen strip die het op een toegankelijke
manier vertelt. Tot nu dan ...

Je kan onze strip hieronder lezen of hier downloaden. Vanavond overhandigen we in De
Zuidpoort het eerste gedrukte exemplaar aan de Gentse schepen van armoedebestrijding,
Rudy Coddens.

Wordt vervolgd ...

bron: www.dezuidpoortgent.be De Zuidpoort stript! | 1


http://www.dezuidpoortgent.be/dialoog/de-zuidpoort-start-eigen-stripreeks/

De Zuidpoort stript!

bron: www.dezuidpoortgent.be De Zuidpoort stript! | 2


https://i0.wp.com/www.dezuidpoortgent.be/wp-content/uploads/2016/03/Page_01.jpg

De Zuidpoort stript!

DE ZUIDPOORT

BESTE LEZER,

MET DIT STRIPVERHAAL WILLEN WE U VERTELLEN WAT ONZE THEMAWERKING IS.
&F ZEER BEGELMATISZE BASIS BEENSGT DE ZUIDP2ORT EEN GROEP MENSEN
SAMEN. MENSEN MET EN ZONDER ARMOEDE-ERVARING .

VERTEREKKENDE VANUIT DE ERVARING VAN MENSEN IN ARMOEDE WERDT EEN THEMA
SEKOZEN. OVER DIT THEMA VERTELLEN DE MENSEN HUN ERVARINGEN. HIEROVERE
VERTELLEN ZE TESEN WELKE MUREN ZE OPBOTSEN, WELKE DEUREN GESLOTEN
BLIJVEN OF WELKE SLEUTELS ZE AL GEVONDEN HEBBEN.-

IN DIE ERVARINGEN &AAN WE SAMEN OF ZOEK NAAR EEN BODE DEAAD- IETS WAT
WE WILLEN VERANDEREN. WE KOMEN L£OS VAN DE PERSOONLIJKE ERVARING EN
ZOEKEN WELKE STRUCTUUR DE PROBLEMEN VERLCORZAAKT OF IN STAND HOUDT-

DAAERNA ONDERZOEKEN WE SAMEN WIE DE SLEUTEL TOT VERANDEEING IN HANDEN
HEEFT. DIEGENE DIE DAADWERKELIJK IETS ZoU KUNNEN VERANDEREN AAN HET
STRUCTUREEL PRLOBLEEM. DIKWIJLS ZIUN DAT BELEIDSMAKERS OF ANDERE
CEEANISATIES -

MET HEN &AAN WE UITEINDELIJK IN DIALOOSE. oM SAMEN TOT EEN GEDRASGEN,
BEALISTISCHE OPLLOSSING TE KOMEN-

DAT IS IN EEN NOTENDOP ONZE THEMAWERKING. oM U INZICHT TE GEVEN IN ONZE
LANGE WES MET KRONKELS EN RESULTATEN, HEBBEN WE ONS VERHAAL OP EEN
AANGENAME MANIER VOOR U OPSETEKEND.

DE ZUIDPOCRT CRGANISEERT NAAST DE THEMAWERKING S0k NOo& ENKELE ANDEEE
WERKINGEN, U LEEST ZE ACHTERAAN.-

VEEL LEESPLEZIER!

STEVEN (NAMENS 54 ZUIDPOORTERS)
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DE ZUIDPOOET (5 EEN GENTSE VERENIZFING WAAR HET BE&INT ALLEMAAL MET EEN
ABMEN HET WELRD NEMEN EN EEN
WELZIINSSCHAKEL. -

MENSEN IN ABMSEDE KOMEN ER SAMEN &M
ARMOEDE TE BESTRIJDEN, VERTEEKKENDE VANUIT
HUN ERVARINGEN -

&M EEN NIEUW THEMA TE STARTEN, WERKEN ZE
SAMEN MET KWADRBAET VZw'.

NU EENS
VERANDERENT

MEI 2213

ZE MAKEN FOTLO'S VAN
WAT HEN BAAKT EN
INSPIREERT.
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DE EEVARINGEN BETREFFEN VOOEAL 3 THEMA’'S WAAE ZE VEEDEE MEE AAN
DE SLAG KUNNEN:

VEEL EEVAEINGEN SFEEKEN VAN DE GIGANTISCHE STEESS DIE LEVEN IN AEMOEDE
VEROOEZAAKT. ZE VEETELLEN ONS D0K OVER HET SEBREK AAN KANSEN OM TE LEEEN
| OMEAAN MET STRESS, ER OVER TE PRATEN (MET EEN PSYEHOLOOG), ---

e N W KReP N\
DE GEZONDHEIDSDIENST :
VAN STAD GENT STELT ONS ALTYD ALLES

of, DeKTER

ZIJN PEOEFPEOJIECT
\WEERKRACHT' VOOR.

MET VEESCHILLENDE
WORBKSHOPS EN LEZINGEN
WILLEN ZE DE DEEMPELS
NAAR GEESTELIJKE

ZE BELUISTEREMN ERVARINGEN OVER DE ONTOEGANKELIJKHEID VAN JUSTITIE, OVER SLECHTE
RELATIES MET ADVOLATEN -.-

HET JUSTITIEHUIS EN EEN
VREDERECHTER KOMEN OF
BEZOEK EN INFOEMEREN
HEN OVER HOE ZE KUNNEN
BEKOMEN WAAR ZE BECHT
OF HEBBEN.

MARET = METI 2014

SOMS WORDT STRESS VOORAL VEROORZAAKT DOOE DE WOONOMSTANDIGHEDEN: DE HOGE
KOSTPRIJS, DE SLECHTE STAAT (SCHIMMEL, KAKKERLAKKEN), DE LANSE WACHTLIIST VOOR
SOCIALE HUISVESTING, ---

MEMSEM VAN DE
ZUIDPOORT HELPEN
MEKAAR IN HUM
JMOEILIIKE
ZOEKTOCHT NAAR EENM
BETERE WOONST.
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INTUSSEN EXPERIMENTEERT HET TEAM MET VERSCHILLENDE MANIEREN OM TE
ONTSTRESSEN. ELKE BIJEENKOMST TESTEN ZE EEN ANDERE WERKVORM UIT.

YOGA TAI £HI

MINDFULNESS

VOORLEZEN (POEZIE EN VERHAAL)

THEECEREMOMNIE
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ELK STEESSVERHAAL VAN HET TEAM WORDT NAUWKEURIG GENOTEERD EN
GRONDIG ONDERZOCHT -

OVER WELK
LEVENSDOMEIN
(THEMA) GAAT HET
HIER?

WELKE ROL SPEELT |
ARMOEDE IN HET

VERHAAL 7

BlIINA ELK LEVENSDOMEIN BLIJKT STRESS TE VERCORZAKEN EN ARMOEDE SPEELT IN
ALLES EEN ROL..

HELP! WAAR TE BESINNENT
MA &RONDI& ONDERZOEK ONTDEKKEN ZE 2 SPOREN.-

ST

y Luiste

MEER L1 JQ BETER
naar ons naar ons

- waar vind ik luisterende oren? - wie luistert er nog écht naar mij?
{los van een takenpakket of
- waar kan ik met mijn zorgen terecht? verwachting)

i - waarom word ik niet goed
- hoe kan ik eenzaamheid : ,

grijp info nie d, hel gaat
allemaal zo snel met moeilijke
woorden

lees verder vanaf pagina 8 lees verder vanaf pagina 22
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ONBEVEEESD ALS ZE ZIUN, 5AAN DE HELDEN MET HUN EESULTATEN NAAE DE BAAD VAN

VRAAS 2=
MET WELKE
VRASEN TREK JE |
DE WK INT A

MET WELKE
PARTNERS &A JE IN
GESPREK OM TOT
, VERANDERING TE
S KOMEN?

VRAAS 1:
/ WAT MOET ER
f VERANDERENT HEEFT
A HET VOLDOENDE

1K WoRD HIER
OVER HET HOOFD

ANTWOORD 12

BE DAAROP VOLGENDE MAANDEN TREKKEN ONZE HELDEN ZICH TERUG OM VERDER NA TE
DENKEN OVER DE ANTWOORDEN OF DIE VEASEN.

ZE &AAN NA WAT ER ALLEMAAL BESTAAT OVER STRESS. ZE ZOEKEN FLAATSEN, DIENSTEN
EN MENSEN DIE PEOBERBEN STRESS TE VERMINDEEEN.
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ANTWEOORD 2:
NA OVERLES VINDEN ZE AL SNEL ENKELE WINKPARTNERS DIE MEE
WILLEN BOUWEN AAN HET SPOOR EN MEE OF DE TREIN SPRINGEN.

ANTWISORD B:
NU IS HET TIJD &M DE MENSEN IN DE WIJK TE &AAN
VRBASEN WAT ZiJ ERVAN VINDEN- HET TEAM BEDENKT
EEN LUISTERBANK OF WIELEN EN STEEKT DE HANDEN
UIT DE MOUWEN. METEEN SEVEN ZE ZELF INVULLING
AAN DE NOoD AAN MEER LUISTERENDE OREN!

EN DIT IS ZE DAN --.
ONZE BABBELBANK.!
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ONZE HELDEN OEFENEN EERST HOE ZO EEN GESPEEK MET EEN ONBEKENDE (VAN EEN
ANDERE PLANEETT) £OF DE BANK KAN VERLOPEN.

DE BABBELBANK WEORDT EEN SULCES. NIEUW SENT HEEFT ERS NOOD AAN LUISTERENDE
SEEN. PAT VINDEN ZE ONDEE ANDEEE IN HET WIJKEESTAUBANT, DAT HELAAS MOET SLUITEN.-
SEMW SENT SPEINST IN DE BRES EN NEEMT HET RESTAURBANT OVER. JAMMER SENSES
ZONDER DE VEIMWILLIGERS UIT DE WIJK EN DE GEMOEDELIJKE SFEER VAN VEOESER-

IN DE ZOMER ROEFPEN ONZE HELDEN
DE HUL-P IN vAN 2 ANDERE HEL-DEN. ZE
SCHRIJVEN EEN BRIEF NAAR DE
SCHEPEN VAN WELZIJIN (BESUL
TAPMAZ) EN DE SCHEPEN VAN
ARMOEDEBESTRIJDING (BUDY
CLODDENS)-

* - —
tasodiry 3 2
— -,
——— . b
e —— - 9 J M--.'----

w
w o
L

-
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T e ALSISTUS 2014
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Beste schepen Tapmaz,
Beste schepen Coddens,

Wij, dat zijn de verenigingen die in Nieuw Gent actief zijn, willen een noodkreet richting beleid uitsturen op basis van onze .
dagelijkse praktijk. De vereenzaming van mensen in onze wijk is een immens probleem, waarbij een goed georganiseerde
centrale ontmoetingsplaats gewoonweg een noodzaak is.

Eind juni stopte Wijkresto & Co vzw te bestaan en daarmee sloot ook ons buurtrestaurant. We hebben vernoman dat ar
vanaf eind september een engagement is genomen om ervoor te zorgen dat er opnieuw warme maaltijden zullan
aangeboden worden, nu vanuit het OCMW (OTC), alvast een positieve evolutie,
Maar meteen ook de kans om met deze nieuwe start een belangrijke leemie in de wijk Nieuw Gent op te vullen. Namelijk dat
een buurtrestaurant meer moet zijn dan een plaals waar je terechl kan voor een belaalbare maaltijd. <
In onze werking gaan we dagelijks in gesprek met buurtbewoners die de nood aan een ontmoetingsplaats uitroepen.

. Een plaats waar buurtbewoners elkaar ontmoaten. .

* Een plaats waar mensen aanwezig zijn die luisteren.

. Een plaats zonder drempels. Die 2o georganiseend is dat iedereen zich er welkom voelt,

. Een plaats waar je het activiteitenaanbod / organisatie-aanbod kan raadplegen. Waar ook uitgelegd wordt hoe je

een Uitpas gebruikt.

Een goad georganiseerda ontmoetingsplaals biedt kansen voor de verschillende diensten en organisaties:

L Vindplaatsgericht (outreachend) werken.

* O-de lijnhulpverianing in ean gezellige niets verplichtende ruimte.
We zouden onze visie kunnen staven mel welenschappelijke onderzoeken of kunnen cileren uit beleidsnota’s, maar we
willen graag met u in gesprek gaan op basis van onze dagdagelijkse ervaringen. Als we de handen in elkaar slaan komen
we hopelijk tot een nieuwe stap richting een leefbaar Nieuw Gent!
Alle onderstaande verenigingen zijn ervan overtuigd dat een onimoetingsplaats in onze wijk een nocdzaak is en willen u dan
ook graag uitnodigen voor een constructielf gesprek omtrent deze problematiek. Om samen te kijken offen door bestaande
werkingen tegemoet kunnen komen aan deze urgente nood.
Misschien meteen ook de gelegenheid om de invulling van andere locaties in de wijk eens af te toelsen aan de behoeflen
&n te bakijken of er een gameenschappelijke imvulling kan aan gegeven worden.

Wij hopen dan ook om zo snel mogelijk iets van u te vernemen met enkele mogelijke data voor een opbouwend overleg
waar wae samen met de ondertekende pariners naar uitkijken.

Met vriendelijke groeten,

. De Zuldpoort vzw

*  Gebiedsgerichte Werking Stad Gent

. Hat Prisma brugfiguur

. Samenlevingsopbouw Gent vaw

. vzw Jong

*  Wijkgezondheidscentrum Nieuw Gent vzw s
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INTUSSEN VINDEN ZE MEER EN MEER STUKJES DIE DEEL LIJKEN UIT TE MAKEN VAN EEN
GROTE PUZZEL, WAAROP ZE STEEDS BETER ZICHT KRIJSEN.
SEPTEMBER 2214

EEN ANALYSE VAN

DE HEROPENING VAN HET
WIJKRESTAURANT . SEBIEDSSERICHTE WERKING
VAN DE STAD GENT, DIE IN 2010
AL DE NOOD AAN ONTMOETING

s il e IN DE WIJK VASTSTELT.

BULRTTEAM MNAAR DE "
SCHEPEMNEN.

—

e

Ty

B

DE GESFREKKEN OF DE BANK

WAARDOORE ZE EENZAME
MENSEN ONTMOETEN-

HET TEAM BEDENKT 3 MOGELIIKE PISTES DIE EEN DEEL VAN DE OPLOSSING KUNMEN ZIJIN:
OKTOBER ZOo1Y

-
(HET TOEGANKELIIKER MEER MOGELIJKHEDEN ) 1"
MAKEMN VAN PSYCHOLOGEN SCHEPPEN OM TE LEREM EEN &OED UITSEWERKTE
(BIWVOORBEELD DOOR ER OMGAAN MET STRESS / ONTMOETINGSPLAATS MET
EEN IN HET PIEKEREN / ZORSEN LUISTERENDE OREN IN
WIJKSEZONDHEIDS - MAKEM (BIIVOORBEELD NIEUW SENT.
| CENTRUM OP TE NEMEN). DOOR MINDFULNESS, —

YOG, ---)-
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DE HELDEN m&ﬂﬂ OM ZELF AL HET LUISTERENDE OOR TE ZIJN. ZE STELLEN EEN
BEVRASING OF EN BEZOEKEN VERSCHILLENDE PLAATSEN OM VAN BUURTBEWONERS TE
HOREMN HOE ZIJ MET STRESS HEBBEN TE MAKEN. OKTOBER 2014

HOEVEEL
PIEKER JET

WAARCVER
PIEKER JET

| Vraiag 3 - I pisiar voorsl over. (s 1 of meeiders) |
O s 0 HOEVEEL
o ’ SPREEK JE
i EROVER MET
j"’ ANDERENTY
i
] e
WAT ZIE JE
o I ZELF ALS
= o OPLOSSING 7
m— ~
= -
.
=
g e
:-j .
- i o
b n -
i . — T —
[som oo e ma s
EMKELE | r . ; .
PERSOONLIKE | o et
GEGEVENS EN Wesis| o o 0 a o o
VOORKEUREN e [ - DR - R - R - . Y -
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ZE HEBBEN NOOIT DE AMBITIE SEHAD WETENSCHAPPERS TE ZIJN EN WISKUNDIGE
FORMULES LOS TE LATEN OP DE INGEVULDE ENQUETES. WEL ZIEN ZE DAT DE ENQUETE
EEN GOED INSTRUMENT 1S OM TE LUISTEREN NAAR ANDEREM. EN ZE HOREN OPNIEUW DE
GROTE NOOD AAN EEN GOEDE ONTMOETINGSPLAATS IN NIEUW SENT.

HET HELDENTEAM ZET NU KOERS RICHTING
ANTWERPEN OM EEN ONTMOETINGSPLAATS TE
BEZOEKEN- BOND ZONDER MAAM HEEFT ER
SINDS 1978 EEN ONTMOETINGSPLAATS YOOR
EENZAME (SOMS DAKLOZE) MENSEN.

HET IS HIER EEN PLEK VOOR

ONT-SPANNING (WES MET SPANNINGEN,

TOT RUST KOMEN) EN ONT-MOETING (ER

' MOET HIER NIKS). MENSEN DIE OP STRAAT LEVEN

GAAN ERS GEBUKT ONDER STRESS, DAAROM IS HET

— BELANGRIJK DAT ER IN HET CAFE NIKS MOET EN

ONTSPANNEN KAN WORDEN.

ER WORDT VOORAL GELUISTERD, WEL
DOORVERWEZEN, NIET GEHOLPEMN-

‘. . ..-1 '..-"
& ____‘ - “, y
1 'u?}‘i': - l
-} "‘ Julien van Cafe Zonder Bier
Bond Zonder Naam)

NOVEMBER 2214
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ELKE HELD SCHRIJFT ZIJN INDRUKKEN MEER EN DEELT DIE MET DE REST VAN HET TEAM.
HIER VIND JE EEN STUK UIT HUN VERSLAG:

Wat zullen we meenemen uit deze informatie? Wat kunnen we best anthouden en
verder gebruiken als ideeén voor een laagdrempelige ontmoetingsplaats?

* Ontspanning - Rust <@ Wel regels (weinig repels, maar duidelijke]

* (Geenverplichtingen

* Mogen zijn wie je bent (groeien moet niet)

* Laagdrempelig [je kan zomaar binnen en buiten wanneer je wil)

* ledereen is welkom en wordt hartelijk ontvangen

* Deverantwoordelijke zegt de waarheid op een aanvaardbare manier. Zodat
bezoekers blijven voelen dat men van hen houdt)

* Het is veel open, vooral wanneer andere diensten gesloten zijn (er zijn veel
vrijwilligers)

* Erziet regelmaat in de activiteiten

* Wangedrag (bijvoorbeeld onder invloed zijn) kan niet, maar blijft wel de
volgende keer welkom

* Bereiken een groep die er nood aan heeft

* Eris één autoriteit die grenzen bewaakt

* Eris respect voor iedereen

= Samenwerking met verschillende organisaties

Waarom voelen mensen zich welkom in Café Zonder Bier en hebben ze het gevoel dat
2e over hun zorgen kunnen praten?

* ledereen mag er zijn, niks moet (er zijn geen verwachtingen). Ook al zit je 2
uren in een hoekje aan tafel)

* Warmte; vriendschap; thuisgevoel (vrij voelen om te komen en te gaan)

* Altijd beschikbaar luisterend oor

* Bezorgdheid zonder hulpcentrum te zijn {wel doorverwijzen)

* Simpele verstrooing ((gelijkgestemde) mensen, koffie, koekje)

» Schuilen voor de winter

* Hetis er netjes {(wc, handen wassen, tv, stoel, zetel, ...)

* Veiligheid DECEMBER 2014

DE HELDEN ONDERZOEKEN 00K WAT ONTMOETING IN DE ZUIDPOORT BETEKENT-

WELKE
RESELS HEBBEN

WAT 1S
ONTMOETING
Bl) ONS?
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MET AL HUN BEVINDINGEN SCHEIIVEN ZE EEN NOTA OVER WAT EEN 60EDE
ONTMOETINGSPLAATS ZOU KUMNEN ZIIN.
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INTUSSEN ORSANISEERT DE STAD &ENT (DIENST STEDELIJKE VERNIEUWING, ONDER
LEIDING VAN SCHEPEN VAN WONEN TOM BALTHAZAR) EEN PROJECTEMATELIER VOOR
NIEUW &SENT. MET 42 VERTESENWOORDIGERS VAN VERENISINGEN EN
STADSDIENSTEN ZOEKEN ZE NAAR EMNEELE ZICHTBARE, HAALBARE KORTE-
TERMLINPROJECTEN VOOR DE WIJK- DEELNEMERS KUMMEN OF VOORHAND EEN
PROJELT BINNENBRENSEN. ONZE HELDEMN DIENEN NATUURLIJK HUN PLAN VOOR EEN
ONTMOETINGSPLAATS IN-

10‘? HET EINDE VAN DE DAG HEBBEN ZE 3 PROJECTEN WAAR ZE MEE VERDER WILLEN: 1

1. DE VRIJE BRUIMTE NAAST DE KERK

HERINRICHTEN &M ONTMOETING EN SPEL TE
STIMULEREN.- 2. EEN WIJEESOR.

T T

st i | i

e
i ‘-{ ol

=L ; 3

1:__*._.-;_,,. E g e
Ay 2

o

e R » - .i R ¥ r G

= A e ey e T % L e s

T al A T T

= o= 3. EEN MULTIHUIS WAAR SEEXPERIMENTEERD KAN WORDEN MET
VERSCHILLENDE WERKVORMEN OM ONTMOETING TE CREEREN.
BIWOORBEELD EEN DOORSEEFWINKEL, WASSALON,
ERINSWINKEL, KOFFIEBAR, .- TELKENS MET ONTMOETING ALS
DOELSTELLING.
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ONDERTUSSEN WORDT DE WERKGROEP ONTMOETING ' 3
GEBOREN! DIE ZAL BEKIJKEN HOE MEER Crotse moters on peters:
ONTMOETING KAN ONTSTAAN IN NIEUW GENT.

- Duurtwerk
- De Zuidpoort
- InGent

- OCmw

- Samenlevingsopbouw
- Stad Gent Dienst
Deleidsparticipatie

JANUAR! 2215

ZE PLANNEN OM DE 2 WEKEN EEN BUURTONTBIJT. ELKE METER OF PETER IS &M DE
BEURT VERANTWOORDELIJK VOOR DE ORSANISATIE EN DE KOSTEM.-
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ONZE HELDEN STAAN AAN DE WIES VAN WAT EEN ters ors:
BABYBOOM KAN WORDEN: ZE VERWELKOMEN Crotse we 89 PoLer:
VANDAAG DE WERKGROEP MULTIHUIS. - Duurtwerk

- De Zuidpoort

- InGent

- oCmw

- Samenlevingsopbouw

- Stadsdiensten
Deleidsparticipatis,
Stedelijhe Vernicuwing on
Wonen

- WoninGent  raer zo1s

TET NOG TOE WAS EEN ONTMOETINGSPLAATS
VOOR NIEUW GENT EEN LUCHTKASTEEL.- MAAR
NU WORDT HET LONLREET!

DE KERSVERSE WERKGROEP MAAKT EEN
INVENTARIS VAN BESTAANDE
ONTMOETINGSPLAATSEN (EN HUN
DREMPELS) EN ZOEKT OOK RUIMTES
WAAR EEN NIEUWE PLAATS KAN
SECREEERD WORDEN.

AL SHEL BLIJKT DAT ER IN NIEUW &ENT &EEN
GEPASTE RUMTE BESCHIKBAAR 15. DAARDOOR
GROEIT DE IDEE VAN EEN TIJDELIJK ONDERKOMEN
IN ENKELE INGERICHTE CONTAINERS.

P APRIL 2015
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INGENT BIEDT AAN OM EEN EN SAMENLEVINGSOPBOUW MAAKT
DOORSEEFWINKEL TE STARTEN IM HET KENBAAR DAT ZE SGRAAS EEN KLUSATELIER
MULTIHUIS. STARTEN OM BEWONERS EENVOUDIGE
xrauniim VOOR HUN WOONST AAN TE
L- i

¥
APEIL 2015 tm-:-:-i: m?d' t‘h (23 4‘ .--L'."-

IN OPVOL&ING VAN HET PROJECTENATELIER KEURT HET SENTSE COLLESE VAN

BURSEMEESTER EN SCHEPENEN MIDDELEN &OED VOOR HET MULTIHUIS! HET IS DE AMBITIE
DIT TEGEMN EIND 2015 TE VERWEZENLIJKEN!

-
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DE ZUIDPOORT

EEN KLEIN TEAM BEDENKT HOE ZE MET VAN 5 OF 6 SCHEPEN BALTHAZAR EN
CONTAINERS EEN MULTIHUIS KUNMEN OPSEZETTEN SAMENLEVINGSOPBOUW GENT
MET EEN BAR, DOCRSGSGEEFWINKEL, KLUSATELIER. MAKEN INTUSSEN EEN

SAMENWERKINGSOVEREENKOMST
WAARIN DE SUBSIDIES VOOR HET
PERSOMNEELSLID VAN HET
KLUSATELIER ZIJN SEREGELD.

" sePTEMBER 2015

VOOR ONZE HELDEN IS HET NU AL- EEN PAAR IN DE WERKGROEP MULTIHUIS VERNEMEN
MAANDEN WINDSTIL.- HET IS WALHTEN EN ZE DAT EE GESPREKKEN SAANDE ZIJN
NOG EENS WALCHTEN OF GOEDKEURINGEN, TUSSEN DE STAD EN “WOETBAL IN DE
OFFERTES, STUDIES, BOUWAANVEAGEN, STAD'. DEZE ORGANISATIE WERD
ARCHITELTEN, --- GEVRAAGD OM HET MULTIHUIS TE
COORDINEREN EN ER EEN EIGEN AANBOD

UIT WERKEN.- VERBAZING ALOM!

PE SITUATIE ZIT SEBEITELD: ER KOMEN
GEEN GESPREKKEN MET ANDERE
KANDIDATEN VOORTREKKERS.

JANUARI 2016
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DE ZUIDPOORT

Luister [ Spoor

BETER
naar ons

- wie luistert er nog écht naar mij?
5 : of

o niet goed, het gaat
nel met moeilijke

HAD
VERLIEP DAT & HET GESPREK
GESPREK BlJ B\ Bl) JOU EEN

' MET
WELKE INFO WELK

KREES JET SEVOEL &ING

DE HELDEN STARTEN OF DIT SPOCR
DOOR NAAR ELKAAR TE LUISTEREN. IN
DUS'S DELEN ZE POSITIEVE EN
NESATIEVE ERVARINGEN MET
GESPREKKEN IN DE HULPVERLENING .

INGRIJPEN IN
HET GESPREKY?

VOLGENDE
KEER ANDERS

ZE ZOEKEN OP WAT ANDEREN OVER DIT ONDERWERP HET TEAM SELELTEERT WAT
SCHEIWVEN. IN DIT MATERIAAL VOOR HEN
BRUIKBAAR IS.

DOSSIER "HET
BELANG VAN
LUISTEREN"

BOSSIER VAN
CLOLLESA-
VERENISING
‘RECHT oP'

AFEIL 2215
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A8
DE ZUIDPOORT

ZE ONTDEKKEN METEEN 4 BELANGREIJKE FASEN DIE EEN 6OED HULPVERLENINGSGESPREK
MOET DOORLOPEN:

ME| 2015

DIE WERKEN ZE CONCREET UIT IN 21 KENMERKEN VAN EEN S0ED SESPREK.

wees vriendelljk d

soms is assistentle nodig

ZOng voor
privacy
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ZE CONTROLEREN OF ALLE KENMERKEN JUIST
BENOEMD WORDEN DOOR ZE TE TOETSEN AAN DE
EERDER VERZAMELDE ERVARINGEN.- ZE NOTEREN EN

Maria over
ondersteuning door OCMW

T sia sinds med 2014 op de mutualitel! wegens depresiie. Kamt
nog by dot eind 2014 de muhusliteit alle ovengebieven

gon - dat waren er 17 - indrok. Voor die dogen had i dus geen
inkomen. fk kneeg dat bericht in nowemiber,

BEKIJKEN ELK VERHAAL HEEL &GRONDIG-

Fimancies! sta b er niet goed voor, B het Geraarke roodoen e me s bt g goed o,
200 ovm het OCMW fe vagen mijn sifuotie te andermoeken, Todst =
Ty weet woar ik recht op heb.

e il e in september [oktober] aan de bolie b het DCMW
Men rou me belien voor een afiproak. .. Men heeft me nist
geregd wanneer ik van OCMW een telefoon mocht werwacht-
#n. De belofte werd niet nogekomen,

Omat ik niets hoorde, ging ik in november reif terug, Er werd
een afiproak gernaakt. Die werd spijtig penoeg nadien door het
OCMW peanniuleerd ik kreeg de belodte dar men rou terugbelien
voor nieuwe afipraok. Ook nu hoorde ik niets.

Op & januvarn artving ik wel sen brief dat “miin dossier” by OCMW
werd afgesioten omdat er ol een tijd geen contoct wes. L
B rerug naa de bale. i ken doar via de telefioon mijn verhaal
doen pan lemand die doarboven aan het werk wai, Er was geen

Ty e dhuschei
A ahe e iy
e errae
wirrm
]

E’“
i aEvTeDan gEeoal
wpem liaraken s

g v venrefigang 3

sprake von enige privecy op dot moment doar san de balie. ik
kreeg sen ofyprook sind fetnsen

MET EEN G6LAS IN DE HAND KIJKEN
ONZE SUPERHELDEN TERUS OF
EEN JAAR INTENSIEF
SAMENWERKEN.- DE BUNDELING
VAN HUN SUPERKRACHTEM HEEFT

SEWERKT!

¥%% BEDANKT ***

# We bedschten én bouwden onze Babbelbank

We werkten hard san onge visie over een goede ontmostingnplaats.

Aiiddddid

Schepen Balthazar (Schepen Stad:

asa

‘W legden ons & in de buurt en sinds jaru i komt er
regelmatig een werkgroep samen om ontmoeting te
cregren in Nieuw Gent,

Er in nu al sen 2-wekelijis onthit voor €0.5
Rurtari Damnl inGeard, ODMW Samenlangraplodss, Dienal
Belechparmiopatie - Strategle an Codedinatie war Slad Genl en
D gt

onen en O Groeny

hreeft de nood aan een ontmoet) daats

Onze Themawerking scheert hoge toppen! Miet alleen wat betreft inhowd,
maar ook wat beterft aantal: intussen zitten we met 25 rond tafel!

gehoard en
okt ru een locatie.

‘W hebben een fantastisch whema gemaakt
waarmee we vertellen hoe er beter naar ons kan
geluisterd worden tigdens gesprelcken.

t;
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TIJDENS DE ZOMERMAANDEN

ZE KOMEN HEEL REGELMATIG SAMEN OM BLJ ELK

bt A i b KENMERK VAN EEN GOED GESPREK. EEN

ool B SO TOELICHTING TE SCHRIJVEN DIE PRECIES
WEERGEEFT WAT ZE BEDOELEN.

GEDETAILLEERD UTGESCHREVEN.

(M

De (hulp)vrager komt bij jou met een vraag of een probleem.
de [hulp)vrager geen goed als hij voelt dat je hem afleurt of
gevoel

Hou er rekening mee dat emand die hulp komt vragen misy
hij messchien niet 2o goed op zijn eigen woorden. Misscl
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TIID VOOR DIALOOG MET DE HULPVERLENING! ZIJ KUMNEN ONS ZESSEN OF DE HELDEN OP
HET JUISTE SPOOR ZITTEMW EN HOE ZIJ ZELF HET AANPAKKEN.- ER IS LANS EN HARD
GEWERKT AAN DE KANT VAN DE HULPVRASER, NU IS HET TIJD &M NAAR DE ANDERE KANT VAN
HET VERHAAL TE LUISTEREN.

DE HELDEN STELLEN EEN LIJST SAMEN
MET HULPVERLENERS UIT DE BUURT
WAARMEE ZE EEN &OED CONTAET
HEBBEN. DAT WORDT DE TESTGROEF OM
HET MATERIAAL VOOR HET EERST AAN
VOOR TE LESSEN. ZE WILLEN DE &ROEP
2 KEER SAMENBRENGEN.-

ZE BESTEDEN VEEL AANDACHT AAN DE
UITNEODIGING. DIE MOET IN WEINIG WOORDEN
UITLESSEN WAT DE HELDEM VERWALHTEN,
ZONDER DAT DE HULPVERLENERS HET
GEVOEL KRIJGEN DAT ZE HEN DE LES
WILLEN SPELLEM.

e ',,,..ﬁ '
B’ Tnoteaa of pownd

taxes to suppert @

! .
Y tne mast goodi -
AP 4 ugiitg osit ’””"ffﬂmd
pﬁ!"l’-"ﬁ”a"ﬂ“" ot ' £
4t tng miat sy il
T gin trs 1D
A2, o TSR
Bl

i

ZE MAKEN EEN ASENDA OF EN
BREPETEREN HOE ZO EEM EERSTE
DIAL-OOGMOMENT ER KAN UITZIEN.

YOoRBetent @@ = DE HELDEN GAAN VROEG NAAR BED. MORSEN

WORDT EEN DRUKKE DAS!

& © e enmmingen

)(-“ 'y MiNDeR STReSS in H StAppex
v
7 21 _KeHMERKeN

7N Voleewbe keen
My

REPANIKT 7

DECEMBER 2215
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DE ZUIDPOORT

DE EERSTE DIALOOGDAG IS EEN GROOT SUCLES! 8 HULPVERLENERS VAN Caw,
INGENT, OCMW EN WIJKGEZONDHEIDSCENTRUM KOMEN LUISTEREN. ZE ZIUN
ER% ENTHOUSIAST EN ZIEN VEEL KANSEN! A -

HET ZAL HELPEN OM TE
ANALYSEREN WAAR EEN
GESPREK FOUT LOOPT.

E 7 HETIS
*( visUEEL ERS

WE ZOUDEN DE
TEKSTEN BEST
NOG WAT
HERSCHERIWEN IN

b, SPREEKTAAL.

WE MISSEN
DE KIJK VAN DE

HUKPVERL-EMNERS.
EBVARINGEN DIE

JULLIE VERTELLEN
ZETTEN ECHT AAN

TOT DENKEN. 7
- _.

HET IS EEN DIT MOET IMN VEEL

STERE INSTRUMENT OPLEIDINGEN EN
OM SAMEN N SESPREK VORMINGEN TERECHT
TE &AAN OVER EEN KOMEM-
GESPREK.

1 Wik
EEN
&ESIGNEERDE
POSTER!

JANUAR! 221&
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DE HULPVERLEMNERS KRIJSEN DE HELDEN LIJKEN WEL VLEUSELS TE HEBBEN
HUISWERK: ELKEEN STELT IN SEKRESEN VAN AL DIE LOF EN GAAN AAN DE SLAS OM
ZIJN TEAM HET MATERIAAL EEN EN ANDER TE HERSCHRIJVEN.

We Can Do It!

VOOR EN NOTEERT DE

ZE MAKEN OPNIEUW AFSPRAKEN OP HET 2DE DIALSOSMOMENT ZIJN INSENT,
VOOR HET VOLGENDE GERAARKE, OCMW, KRAS, EN
DIALOOGMOMENT EN VERDELEN WIJKSEZONDHEIDSCENTRUM OF HET APPEL--
TAKEN.

ELKEEN VERTELT HOE HUN TEAM OF ONZE

INFORMATIE REAGEERDE.

Ll ‘lk_
=
?_. -

(@) HORDT LERIOLGD ...
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MET ONGELLOOFLIJK VEEL DANK AAN DE SUPERHELDEN IN DIT VERHAAL:

ALAIN, AN, ANNEMIE, ANNIE, ANTOINETTE, BERSG, CARINE, CHRISTINE,
DANNY, DAVID, DIEDERIK, ELS, EMILE, ERIC, ERWIN, EUSENIE, GERY,
GILBERTE, &INA, HANS, HILDE, HUGUETTE, INGE, INGRID, ISABELLE,
IVO, JAN, JEAN-MARIE, JOZEF, KETTY, KOEN, LIA, LIEVE, LILIANE, LUC,
MARIJKE, MARINA, MARNIX, MARTINE, MICHEL, MONIQUE A, MONIGUE M,
PATRICK, PHILIF, PIET, ROLAND, EONY, EOSANNE, EUDY, SABINE,
STEVEN, TANIA, VALENTIJN, YWONNE.

(23 VAN DE 54 HELDEN HEBBEN ARMOEDE-ERVARING)

OOK VEEL DANK AAN ALLE ORGANISATIES EN DIENSTEN DIE EEN
BELANGEIJKE BOL SPELEN IN HET VERHAAL:

BUURTWERK NIEUW GENT, CAFE ZONDER BIER (BOND ZONDER
NAAM), cAW COST-VLAANDEREN, CENTRUM BASISEDUCATIE
LEERPUNT, DE GENSTE SCHEPEN VAN WONEN, DE GENTSE SCHEPEN
VAN ARMOEDEBESTRIJDING, DE GENTSE SCHEPEN VAN WELZIJN,
GERAARKE, TNGENT, JUSTITIEHUIS, KRAS, KWADRAET, OCMW LDC DE
RESENBOOS, OCMW NIEUW SGENT, OMW TEAM WOONBESELEIDING,
OPEN ARMEN HALLE, SAMENLEVINGSOPBOUW GENT, STAD GENT
CEL ARMOEDEBESTRIJDING, STAD GENT DIENST
BELEIDSPARTICIPATIE, STAD GENT DIENST STEDELIJKE
VERNIEUWING, STAD GENT DIENST WONEN, STRAATHOEKWERK, DE
VREDERECHTER VAN HET VIERDE KANTON GENT,
WIJESEZONDHEIDSCENTRUM NIEUW GENT,; WENINGENT

BE ZUIDPOORT 2016
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DE ZUIDPOORT MAAKT MENSEN STERKER OM ARMOEDE TE BESTRIJDEN.-
ONDERE ANDEREE OF VOLGENDE MANIEEEN:

De Zuidpoort stript!

ONTMOETING |

SAMEMN EEM KOP KOFFIE
DRINKEN, BABBELEN, EEN
SPEL SPELEN, VRAGEN
STELLEN, ...

« WOENSDAS VAN 13U TOT

KOOKATELIER |

SAMEN KOKEN, AFWASSEN,
ETEM EN BIJBABBELEMN.
3 SANGEN VOOR £2.

SAMEN OF ALLEEM NAAR HET
THEATER, DE FiLM, EEN
CONCERT, EEN

WEDSTRIJD, -.- AAN

(WE ORGANISEREN
VORMINGEN OM ONS
STERKER TE MAKEN ZODAT
WE BETER ONZE RECHTEN
KUNNEN OPNEMEN.

[ EEN PRAATSROEP VAN

MENSEM DIE ELKAAR
STEUNEN EN Bl) ELKAAR
STEUN ZOEEEN (WERK
VINDEN,
VRIJWILLISERSWERK,
CONTALT HERSTELLEN MET

16U « BINSDAS VAN 10U TOT BETAALBARE PRIJZEN.

« DERDE ZATERDAS VAN 10U 13Uzo | « TWEEWEKELILIKS OP

TOT 13U30 | woENSDAS VAN 13U TOT 16U
VEORMING KRIJGEN PARLEMENT

(MAANDELLIKSE VERGADERING
OVER HET REILEN EN ZEILEN
BINNEN EN BUITEN DE
ZUIDPOORT. PLANNEN,
EVALUEREN, BESPREKEN ...

(ROND 1 THEMA ERVARINGEN )
DELEN, OPLOSSINGEN
ZLOEKEN EN DAAROVER IN
DIALOOE GAAN MET WIE EEN
BELANSGRILIKE ROL HEBBEN
IN VERANDERING (OVERHEID,
ORGANISATIES,

DIENSTEN, --.)

« AFHANKELIIK VAN DE SROEP

\ OVERDAG OF 'S AVONDS. )

VOORBEELDEN: KINDEREN, OPLEIDING EDAG
RECHTENVERKENNER, VOLGEN, --.) T s ™
SCHULDBEMIDDELING, 18U TOT 21U (MET MAALTIID)

\ VERZEKERINGEN, - | [ \ BROCDMAALTIID). Wy i

DIALOOSG [ VORMING SEVEN | ECHO |

-

VISIE OP ONTSTAAN VAN
ARMOEDE EN MECHANISMEN
WAARDOOR DEZE BLIJFT OF
TOENEEMT. MENSEN IN
ARMOEDE DELEN HUN
ERVARINGEN TEN BEHOEVE
VAN SCHOLEN, DIENSTEN,
BEDRIWVEN, ...

- o

ONS EIGEN TIJDSCHRIFT
ECHE Wil EEN KLANKBORD
ZIJN VOOR HET LEVEN IN EN
BUITEN DE ZUIDFOORT. 00K
VIA ONZE WEBSITE EN
FALEBOOK BERIZHTEN WE
OVER WAT ONS
BEZISHOUDT.
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Wat Jil kan doen

Kom naar onze activiteiten:

* Kom langs of maak een afspraak als je meer te weten wil komen.
De kalender vind je op www.dezuidpoortgent.be/kalender

Volg ons:

* Via mall - noteer je mailadres aan de rechterkant van onze website
(www.dezuidpoortgent.be) en ontvang een mailtje wanneer nieuws
gepost wordt.

* Via Facebook - www.facebook.com/dezuidpoort

Word vrijwilliger:

* Kom langs of maak een afspraak met Steven via 0478 52 92 78,

Doe een gift:
* Zonder fiscaal attest
IBAN: BEB2 8915 8405 2568 - BIC: VDSPBE91
* Met fiscaal attest
vanaf 40 € overmaken aan het Netwerk tegen Armoede met
vermelding van ‘projectnummer 501°
IBAN: BE95 6524 8038 0458 - BIC: HEKABE22

c 092450905

a 0478529278

@ steven@dezuidpoortgent.be
www.dezuidpoortgent.be

(Jb www.facebook.com/dezuidpoort

ﬂ Rerum-Novarumplein 25
9000 Gent
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